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La planeacion del desarrollo constituye una herramienta fundamental para orientar el actuar de los gobiernos, definir las
acciones que deben ejecutar durante sus periodos de gestion y asegurar que estas acciones tengan un impacto positivo en el
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bienestar de sus ciudadanos y en el ejercicio progresivo de los derechos establecidos en la Constitucion Politica de la Ciudad
de México.

En la Ciudad el Plan General de Desarrollo, el Programa General de Ordenamiento Territorial y el Programa de Gobierno,
constituyen los instrumentos de referencia que apoyan y orientan el proceso de planeacion del quehacer gubernamental de los
entes de la Administracion Publica Local. EI proceso de planeacion del desarrollo que los entes llevaran a cabo deben estar
alineados a dichos instrumentos de planeacién, también deben ser producto de la participacion de las personas habitantes de
la Ciudad, de tal manera que la interaccién con la sociedad en un proceso deliberativo que incorpore y atienda sus expectativas
y necesidades a lo largo del tiempo.

Los programas sectoriales y los programas especiales derivan del Plan General y del Programa de Gobierno, y precisan los
objetivos, estrategias, ejes de accién, politicas, programas, proyectos y acciones relativos a prioridades del desarrollo
determinadas en el Plan General y en el Programa de Gobierno. Por una parte, los programas sectoriales se enfocan a un
sector especifico, mientras que los programas especiales se orientan a temas que requieran atencién especial y que para su
ejecucion es necesaria la participacion de dos o méas dependencias, o de Instancias Transversalizadoras, o bien, que estén
involucradas las prioridades de dos 0 mas demarcaciones territoriales. Los programas sectoriales y especiales son de caracter
obligatorio para el sector pablico y regulatorio e indicativo para los demés sectores de la ciudadania.

Por otra parte, cuando a los entes les corresponda elaborar un programa institucional, deberan cuidar la alineacion con el
programa sectorial y con el programa especial respectivos, con el fin de que los logros del programa institucional
contribuyan al cumplimiento de las prioridades de desarrollo y de los sectoriales. De este modo, los programas
institucionales se convierten en instrumentos operativos de los programas sectoriales. En los programas institucionales
se deben precisar: a) las acciones especificas y, el territorio de referencia, que, de acuerdo con sus atribuciones, los entes de
la Administracion Pablica Local llevaran a cabo durante sus seis afios de vigencia; b) la manera en que estas acciones
contribuirén al logro de los objetivos; y ¢) los mecanismos que permitirdn monitorear y evaluar su grado de cumplimiento.

Por tanto, el propésito de los lineamientos es establecer una base metodolédgica para la formulacién de los programas
sectoriales, especiales e institucionales de los entes que integran la Administracion Publica Local, para asegurar que dichos
programas funcionen como instrumentos efectivos para la planeacion.

2. Marco normativo para la planeacion del desarrollo

El Sistema de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México tiene la obligacidn de salvaguardar y hacer efectivos los
derechos de las personas establecidos en la Constitucion y, especialmente, garantizar el derecho a la ciudad y sus funciones
social, econémica, cultural, territorial y ambiental. Para ello cuenta con un marco normativo que debera ser respetado y
atendido por los entes de la Administracion Publica Local. Las principales normas que regulan la planeacion del desarrollo
en la Ciudad son las siguientes:

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de
1917. Articulo 122, apartado A, base I, y las leyes generales que de ella se deriven.

Ley de Planeacion, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de enero de 1983.

Constitucion Politica de la Ciudad de México, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 2017, con
Gltima reforma del 02 de septiembre de 2021: Titulo Tercero, Desarrollo Sustentable de la Ciudad relativo al Capitulo Unico,
Desarrollo y Planeacion Democratica, Articulo 15, De los instrumentos de la planeacion del desarrollo.

Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México,
publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 31 de diciembre de 2018, ultima reforma el 11 de noviembre de
2021: articulo 26, parrafo tercero; articulo 28, fraccion I; y, articulo 40.

Ley del Sistema de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico el 20 de diciembre de 2019: articulo 2, fraccién Xl; articulo 14; articulo 15; articulo 42, fraccion 1X; articulo 43,
apartado I.
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Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, publicada el 12 de agosto del 2019 en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, ultima reforma 18 de agosto de 2021: que establece las modalidades de participacion ciudadana.

Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, el 08 de febrero de 2019: establece el enfoque de derechos humanos como marco conceptual y normativo
que orientara el disefio, gestién, presupuestacion, ejecucion y evaluacion de la actividad publica y la planeacién para el
desarrollo en la Ciudad de México.

Ley del Sistema Integral de Derechos Humanos de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México el 02 de diciembre de 2019: establece que los instrumentos de planeacién y programacion presupuestal de los entes
obligados deberan contar con la opinién de congruencia de la Instancia Ejecutora.

Ley de Derechos de los Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes en la Ciudad de México,
publicada el 20 de diciembre de 2019: Capitulo 11, Derechos de representacion colectiva y participacion; y, el Titulo Cuarto,
Deber de consulta previa, libre e informada, que establece que las autoridades locales tienen la obligacion de consultar a
pueblos, barrios y comunidades y estos el derecho a ser consultados antes de que sean adoptadas medidas administrativas o
legislativas susceptibles de afectarles en sus derechos e intereses.

Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, publicada el 13 de diciembre
de 2018, ultima reforma 02 de septiembre de 2021: articulo 14; y, articulo 70, que sefiala que las entidades de la Ciudad, para
su desarrollo y operacidn, deberan sujetarse al Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México, al Programa de Gobierno
de la Ciudad de México y a los Programas de Gobierno de las Alcaldias; segun el caso, y a los programas sectoriales e
institucionales que se deriven de los mismos y a las asignaciones de gasto y financiamiento autorizados.

3. Glosario

Para efectos de estos lineamientos se entendera por:

Administracion Publica Local: La Administracion Publica Centralizada y Paraestatal de la Ciudad de México.

Ciudad: Ciudad de México.

Constitucién de la Ciudad: Constitucion Politica de la Ciudad de México.

Diagnostico: Etapa inicial del proceso de planeacion que consiste en identificar y priorizar los problemas publicos, analizar
y delinear las acciones a realizar para su atencion y/o solucién, asi como sus principales causas y efectos.

Ejes de accidn: Conjunto de estrategias relacionadas.

Ente de la Administracion Publica Local: Conjunto de dependencias, 6rganos y entidades que componen la Administracion
Publica Centralizada y la Paraestatal de la Ciudad de México

Estrategia: Son los medios y rutas fundamentales que orientan el proceso para alcanzar los Objetivos que se tienen que
cumplir. Son el conjunto de acciones, describiendo la prioridad, jerarquias y plazos de ejecucion para instrumentar una Politica
y que requieren de la presupuestacion de recursos publicos de la Administracién Publica Local.

Evaluacion: Proceso para determinar el mérito, valor, calidad o relacion de beneficio y costo de un producto o resultado de
las politicas y estrategias.

Indicador: Herramienta cuantitativa o cualitativa que permite mostrar indicios o sefiales de una situacién, actividad o
resultado.

Instancias Transversalizadoras: Las instancias implementadoras responsables de orientar y elaborar el disefio de politicas
publicas con enfoque diferencial.

Instituto: Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva de la Ciudad de México.
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Ley: Ley del Sistema de Planeacion para el Desarrollo de la Ciudad de México.
Linea de accién: Acciones contenidas en el Programa.

Linea base: Valor del indicador que se establece como punto de partida para su evaluacién y seguimiento; o el punto de
partida en el desarrollo de cualquier proyecto.

Lineamientos estratégicos sectoriales: Consisten en aquellas actividades que se realizan de conformidad con el sector de
actividad de que se trate, ya sea agropecuario, turismo, pesca, salud, educacion, comunicaciones, comercio, desarrollo urbano,
etcétera.

Meta: Valor que permite establecer limites inferiores o niveles maximos de logré que tienden a alcanzar objetivos en un
periodo o plazo determinado.

Mision: El proposito del programa, alineado con los ejes rectores de la planeacion del desarrollo y ajustados a la materia del
programa.

Objetivo: Es el resultado especifico que tiene que cumplir un ente de la administracién publica local de acuerdo con su
mision basica. Se redacta como enunciados que expresan cuantitativa y cualitativamente los logros a cumplirse a través de la
instrumentacién del Programa Institucional, Especial y Sectorial, respectivamente. Se establece con base en las necesidades
y problematicas detectadas y son esenciales para el éxito de la organizacién porque sefialan la direccién, ayudan en la
evaluacién, revelan prioridades, crean sinergia y constituyen la base para que las actividades de planeacion resulten efectivas.

Objetivos anuales: Son logros a corto plazo que los entes de la administracion publica local deben alcanzar para cumplir con
las estrategias.

Oportunidades y problemas publicos prioritarios: Teméticas de mayor relevancia para el desarrollo de la Ciudad,
identificados en el diagndstico.

Participacion ciudadana: Intervencion y contribucion de los actores sociales, econdmicos y politicos que interactian en la
Ciudad.

Plan General: Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México.

Politica: Conjunto de directrices generales que contribuyen a desarrollar los objetivos de desarrollo del Plan General, que
planean el ordenamiento elemental para alcanzar las metas planeadas. Por ejemplo: politica de salud, politica de desarrollo
urbano planificado, politica de fomento econémico, etcétera.

Proyecto: Conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que se realizan con el fin de producir
determinados bienes y servicios capaces de satisfacer necesidades o resolver problemas de un sector, poblacién objetivo,
territorio, acceso a derecho, temética especial, etc.

Programa: Conjunto de proyectos, acciones e instrumentos concretos interrelacionados y coordinados entre si, que responden
a las politicas y se realizan con el fin de lograr un objetivo. Son los responsables de establecer las prioridades de la
intervencion, ya que permiten identificar y organizar las acciones y los proyectos, definir el marco institucional y asignar los
recursos.

Programa Especial: Programa que deriva del Plan General y del Programa de Gobierno y precisan los objetivos, estrategias,
politicas y metas relativos a prioridades del desarrollo determinadas en el Plan General y en el Programa de Gobierno que
requieran atencion especial y que para su ejecucién sea necesaria la participacion de dos o mas dependencias, o de Instancias
Transversalizadoras, o bien, estén involucradas las prioridades de dos 0 mas demarcaciones territoriales. Son instrumentos
con vigencia de acuerdo con los objetivos definidos, podran revisarse y actualizarse a los tres afios de su expedicion.

Programa de Gobierno: Programa de Gobierno de la Ciudad de México.
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Programa General de Ordenamiento Territorial: Es el instrumento dirigido a regular la ocupacién y utilizacion sustentable
y racional del territorio como base espacial de las estrategias de desarrollo socioecondmico y la preservacion ambiental en la
Ciudad. Se sujeta al Plan General y tiene caracter de ley. Es de utilidad e interés pablico, de observancia general y obligatorio
para autoridades y particulares.

Programa institucional: Los programas institucionales son los instrumentos de planeacion que desagregan los objetivos,
estrategias, politicas y metas derivadas de los planes sectoriales y especiales, por lo tanto, deben alinear el trabajo de los entes
de la Administracion Publica Local a la consecucién de los objetivos del programa sectorial y especial. Seran formulados por
cada ente de la Administracién Publica Local. Son instrumentos de mediano plazo, con una vigencia de 6 afios; podran
revisarse y actualizarse a los tres afios de su expedicion.

Programacion-Presupuestacion: Son las actividades que se sefialan a realizar cada afio en un territorio determinado,
tomando en cuenta los recursos estimados con base a los presupuestos de egresos de afios anteriores o por nuevas condiciones
que ameriten la accién publica y son canalizados a obras.

Programa sectorial: Los programas sectoriales son instrumentos de planeacién que derivan del Plan General y del Programa
de Gobierno y precisan objetivos, estrategias, politicas y metas relativos a un sector, ambito, territorio 0 materia especifica
del desarrollo, asi como los mecanismos de coordinacion interinstitucional necesarios para su implementacion.

Prospectiva: Vision o escenarios futuros de lo que se espera que podria ocurrir en un territorio determinado.

Proyecto: Unidad minima de asignacién de recursos que deriva de un Programa y debe tener una poblacion objetivo, una
localizacién y tiempos de inicio y finalizacion predefinidos. YA SE DEFINIO EN PAGINA ANTERIOR

Sector: Ambito o materia especifica del desarrollo. Ente publico encargado de atender una o mas materias en las que el
gobierno ha organizado la Administracién Publica.

Vision: Imagen objetiva a un cierto plazo de lo que se quiere lograr con el Programa en el largo plazo.
4. Disposiciones generales
4.1. Obijetivo
Los presentes lineamientos tienen por objeto:
l. Guiar el proceso de planeacion del desarrollo que deben llevar a cabo los entes de la Administracion Publica Local.

. Establecer los criterios que orientaran a los entes de la Administracion Publica Local en el proceso de elaboracion de
los programas sectoriales, especiales e institucionales.

. Definir los apartados y subapartados basicos que deberan incluir los programas sectoriales, especiales e institucionales,
asi como una descripcion general del contenido de cada uno de estos.

4.2. Ambito y alcance

Estos lineamientos son de observancia obligatoria para todos los entes de la Administracion Pablica Local para la formulacion
de sus programas sectoriales, especiales e institucionales, y regulatorio e indicativo para los demas sectores de la ciudadania.

Los programas sectoriales son programas que deberan atender integralmente los objetivos de un determinado sector de la
administracién publica. A suvez, podran articularse con integrar otros programas para sus estrategias. Por ejemplo, se puede
formular un Programa Sectorial de Salud, que contenga los distintos programas que en su conjunto atienden el derecho a la
salud.

Los programas sectoriales tendran una vigencia de seis afios, sin perjuicio de que incluyan contenido estratégico y
programatico de cambios estructurales con un plazo mas amplio para su realizacion. En su caso, podrdn modificarse o
actualizarse, después de los tres afios de su expedicion, de acuerdo con los presentes lineamientos.
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Los programas especiales deberan atender integralmente las prioridades para el desarrollo identificadas en el diagnostico del
Plan General o del Programa de Gobierno y para el incremento de la satisfaccion de algin derecho consagrado en la
Constitucion Politica de la Ciudad de México. A su vez, podran integrar otros programas para sus estrategias. Por ejemplo,
se puede formular un programa especial de vivienda digna, que contenga los distintos programas que en su conjunto atienden
este derecho.

Los programas especiales deberan tener como personas beneficiarias a la poblacién en general, a la poblacién que tiene un
déficit en el derecho objeto del programa o, a un grupo o grupos de atencién prioritaria. Debera ser formulado y presentado
de manera conjunta por dos o mas entes de la Administracién Publica Local, o bien por alguna de las Instancias
Transversalizadoras. Asimismo, tendran una vigencia que dependera de los objetivos definidos, sin perjuicio de que incluyan
contenido estratégico y programatico de cambios estructurales con un plazo mas amplio para su realizacion. En su caso,
podran modificarse o actualizarse, después de los tres afios de su expedicion, de acuerdo con los presentes lineamientos.

Los programas institucionales deben desagregar los programas sectoriales y especiales de acuerdo a las atribuciones y
responsabilidades de los entes de la Administracion Publica Local. Los lineamientos elaborados por el Instituto deben
funcionar como guia para su formulacion, actualizacion y modificacién, asi como los mecanismos para su aprobacion. Una
vez cumplidos los tres afios de su expedicion, estos podran ser modificados o actualizados; sin embargo, su vigencia sera de
seis afios.

Los programas sectoriales, especiales e institucionales deben enriquecerse con las propuestas y recomendaciones que hubieran
resultado de ejercicios de participacion ciudadana. La participacién ciudadana consiste en establecer un didlogo con los
ciudadanos e involucrarlos en la formulacién del programa institucional. Dado que los ciudadanos son conocedores de los
diversos problemas publicos que los aquejan, se les consultara sobre cudl es la naturaleza y magnitud de estos problemas, asi
como cuéles son los que requieren atencion prioritaria por parte del ente publico de la Administracion Local. Del mismo
modo, la participacion ciudadana contribuira a definir la vision de futuro que tienen sobre si mismos y su entorno, asi como
las politicas y programas que les permita alcanzarla.

La participacion de los ciudadanos es una actividad transversal que debera estar presente en todas las fases del proceso de
planeacion de los programas sectoriales, institucionales y especiales desde la elaboracion del diagnéstico, pasando por la
definicién de objetivos y culminando en las actividades de monitoreo y evaluacion. Por lo tanto, es indispensable que todos
los elementos de los programas se enriquezcan con las propuestas y recomendaciones que, en su caso, hubieran resultado de
ejercicios de participacion ciudadana.

Por lo tanto, para la formulacion de los programas sectorial, institucional y especial, cada ente de la Administracion Publica
Local deberd llevar a cabo ejercicios de consulta y participacion ciudadana con las siguientes caracteristicas:

e Se deberan efectuar consultas a los ciudadanos a través de uno o varios de los siguientes mecanismos de democracia
participativa®l que la institucion considere pertinente: colaboracion ciudadana, asamblea ciudadana, comisiones de
participaciéon comunitaria, organizaciones ciudadanas, coordinadora de participacion comunitaria, y presupuesto
participativo. Asimismo, se puede recurrir a otros instrumentos de participacion como las encuestas, las mesas de
didlogo, las mesas de trabajo, la consulta a expertos y grupos especializados, la recepcion de propuestas y comentarios
y la consulta publica.

e En las consultas a ciudadanos se deberan recoger los intereses, expectativas y demandas sociales de los ciudadanos o
sus representantes. Para ello es importante identificar a los actores clave del entorno (por experiencia, conocimientos y
aportaciones sobre las necesidades y demandas sociales): actores de la sociedad civil organizada, academia, iniciativa
privada, ciudadania en general, grupos y organizaciones sociales y ciudadanos interesados.

e Se deberan realizar los ejercicios de participacion y consulta a los ciudadanos en las diferentes areas geogréaficas de la
Ciudad y con todos los grupos de poblacién para abrir un espacio en el que la sociedad exprese sus planteamientos sobre
las potenciales necesidades y problemas, asi como para que establezca sus prioridades a favor del bien comin vy el
desarrollo integral.

1 Articulo 7, inciso B de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.
6
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Los entes de la Administracion Publica Local deberan disefiar, sistematizar y documentar los ejercicios de consulta y
participacion ciudadana, por lo que deberan contar con la documentacion que soporte la realizacion de dichos ejercicios en el
ambito de sus atribuciones; llevar a cabo un proceso de sistematizacion y valoracion de las opiniones, recomendaciones y
propuestas; rendir cuentas sobre la informacién generada y recibida a través de dicho proceso, asi como sobre su uso en la
integracion de los programas a su cargo.

4.2.1 Apartado sobre Pueblos, Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes (PBOyCIR)

La Ciudad de México es intercultural, tiene una composicion plurilingle, pluriétnica y pluricultural sustentada en sus
habitantes; sus pueblos y barrios originarios histéricamente asentados en su territorio y en sus comunidades indigenas
residentes.

La Constitucién Politica de la Ciudad de México considera a los pueblos y barrios originarios y a las comunidades indigenas
residentes como sujetos de derechos y parte de los grupos de atencién prioritaria, a través de los articulos 2, 4, 11, 57, 58 y
59 los que contienen los elementos clave para reconocer los derechos de los pueblos indigenas en la Ciudad de México; la
obligacion de las autoridades de promover, respetar y garantizarlos empezando por reconocer, entre otros, su derecho a la
libre determinacion, a la participacion en los asuntos publicos, a la obligacién estatal de consulta previa cuando corresponda,
al reconocimiento de sus autoridades y a que se implementen sus derechos mediante presupuestos y politicas publicas.

El derecho de los pueblos originarios y comunidades indigenas residentes a participar en la planeacion de la Ciudad se
establece en la Ley de Derechos de los Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes en la Ciudad de
Meéxico.

Los articulos 19 y 21 fijan, por un lado, el derecho de participar en la formulacion, aplicacién y evaluacion de los planes y
programas de la Ciudad mediante diversos mecanismos y, por otro, su participacién en el Sistema de Planeacién en el disefio,
ejecucion y evaluacion de los programas de desarrollo en sus &mbitos territoriales, entre otros, garantizando los mecanismos
adecuados para la participacion efectiva o consulta previa cuando corresponda, esto es, la consulta procede en aquellos casos
en que algun instrumento de planeacion pueda tener impactos significativos en los derechos de pueblos originarios o
comunidades indigenas residentes.

El articulo 21 de la Ley de Derechos de los Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes de la Ciudad
de México establece que el Sistema Integral de Derechos Humanos y el Sistema de Planeacion del Desarrollo seran
responsables de integrar metas, objetivos, estrategias e indicadores para garantizar los derechos de las personas indigenas en
el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad, al mismo tiempo que contemplaran lineamientos para la elaboracion de
estadisticas para el monitoreo y evaluacion del cumplimiento de dichos derechos conforme a los principios de progresividad
y no regresividad.

Es deber de las autoridades publicas que tienen parte en los procesos de planeacion del desarrollo observar el cumplimiento
de estas normas, asi como el reconocimiento y la participacion de los pueblos y barrios originarios y comunidades indigenas
residentes, al menos, en los siguientes apartados de los programas sectoriales, especiales e institucionales: Diagnéstico y
prospectiva mediante procesos participativos e incluyentes; Indicadores, meta y linea base, mediante el disefio de metas e
indicadores de situacion econdmica, salud, social y cultural; y orientaciones presupuestales mediante la incorporacion de
criterios y/o partidas presupuestales especificas destinadas al cumplimiento de sus derechos, asi como su participacién en los
mecanismos de seguimiento y rendicion de cuentas.

5. Estructuray contenido del programa sectorial, institucional o especial

Los programas sectoriales, especiales e institucionales, respectivamente, que formulen los entes de la Administracién Publica
Local deben contener, segun el articulo 44 de la Ley, al menos, los siguientes apartados:

I. Indice
Il.  Presentacion e introduccion;
I1l.  Fundamentacion y alineacion;
IV. Identificacion de problemas publicos prioritarios en conjunto con la ciudadania
V. Diagnéstico y prospectiva;
V1. Vision, misién y objetivos;
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VII.  Estrategia general y ejes de accién;

VIII.  Politicas, programas, proyectos y acciones;

IX.  Orientaciones presupuestales;

X.  Normas generales e instrumentos de ejecucion;

XI.  Metas e indicadores para el seguimiento y evaluacion, y
XIl.  Anexo de Mecanismos de Participacion.

Al formular su programa sectorial, especial o institucional, cada ente de la Administraciéon Publica Local podra afiadir los
apartados adicionales que considere pertinentes, y que le permitan incorporar los elementos que estime necesarios a sus
procesos de planeacion. Si bien es cierto que cada ente debera efectuar un diagnostico y prospectiva, asi como la identificacion
de problemas publicos prioritarios en conjunto con la ciudadania, es importante reiterar que estos elementos deberan estar
alineados con su respectivo programa sectorial. Ademas, los programas institucionales y especiales deberan incorporar de
manera transversal las materias de igualdad sustantiva, interculturalidad, el respeto a los derechos humanos, la participacion
ciudadana y la sustentabilidad, asi como las establecidas en los instrumentos de planeacién superiores. Por tanto, estos
programas deben redactarse empleando la siguiente estructura:

5.1. indice

Elaborar un indice para facilitar la blasqueda de informacién dentro del programa sectorial, especial o institucional,
respectivamente.

5.2. Presentacién e introduccion

5.2.1. Presentacién: Realizar una breve descripcion de la situacion en la que se encuentra el sector, el ente o el tema especial
de la Administracion Publica Local, segln el punto de vista del titular o los titulares de los entes involucrados en el sector o
tema especial. Asimismo, se debe especificar a partir de qué eje rector del Plan General de Desarrollo y de qué objetivos de
sus programas se deriva el programa sectorial, especial o institucional respectivamente, y cual es su trascendencia para el
desarrollo. Su extension no debera exceder una pagina.

5.2.2. Introduccién: Se debe efectuar una descripcién general del contenido y estructura del programa sectorial, especial o
institucional, respectivamente; se debe incluir el objetivo del programa, enlistar los apartados con una breve descripcién de
su contenido y finalizar con una explicacién concisa de lo que se quiere lograr con la formulacion del programa. El escrito
debe redactarse con lenguaje sencillo y de facil comprensidn para los ciudadanos. La extensién de la introduccién debe ser de
dos paginas como maximo.

5.3. Fundamentacién y alineacién

5.3.1. Fundamentacién: Especificar la normatividad en que se apoya la formulacién del programa sectorial, especial o
institucional. En particular lo establecido en:

Constitucidn Politica Federal,

Constitucién Politica de la Ciudad de México,

Leyes de planeacion federal y de la Ciudad de México,

Leyes y normas del Sector al cual pertenezca el ente de la Administracion Publica Local
Otras leyes especificas y reglamentos que respaldan la elaboracién y operacion del Programa.

5.3.2. Alineacién estratégica: Orientar la formulacion, actualizacién o modificacion asi como la ejecucion de los programas
mediante la vinculacion de temas y estrategias respecto de agendas y convenios internacionales suscritos o ratificados por la
Ciudad; asegurar congruencia con los principios rectores y lineas de accion de la politica nacional; y establecer
correspondencias entre objetivos, metas y propdsitos para la accidon puablica a nivel regional y local en las materias de
relevancia estratégica de la planeacién y el ordenamiento territorial.

El proceso de alineacion estratégica debe establecerse explicando por qué y para qué se elabora el programa sectorial, especial
o institucional, y precisando su vinculacién y articulacion con los instrumentos de orden superior, en particular, con los
objetivos, metas y lineamientos estratégicos establecidos en:
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e Legislacion y/o compromisos internacionales; (los compromisos internacionales son importantes pero no prioritarios ni
estratégicos, salvo si atienden algin objetivo estratégico del PGD

Planes y Programas Federales;

Plan General de Desarrollo de la Ciudad;

Programa de Ordenamiento Territorial del Gobierno de la Ciudad de México;

Programa de Gobierno de la Ciudad;

Programas sectoriales (para el caso de los institucionales y especiales);

Programas especiales (para el caso de los institucionales);

Otros que tengan relacion y, en general, con todos los instrumentos de Planeacion de la Ciudad.

Asimismo, se debe especificar de qué manera el programa sectorial, institucional o especial, respectivamente, esta alineado y
contribuye al cumplimiento de compromisos internacionales del pais y la Ciudad, particularmente con acuerdos y objetivos
que tengan relacion especifica con atribuciones de cada ente de la Administracion Publica Local. Del mismo modo, se debe
indicar con cudles de los derechos que protege la Constitucion Politica de la Ciudad de México se alineara el programa. Con
el proposito de facilitar la presentacion de la fundamentacién normativa del programa y la alineacién, se pueden emplear los
formatos incluidos en la Tabla 1, presentada a continuacién.

Tabla 1
Formatos de apoyo a fundamentacion y alineacion

Compromisos internacionales Alineacion con el programa:
Nombre Compromiso internacional
Leyes y normas de fundamentacion Alineacion con el programa:
Legislacion Disposicién
Otros planes y programas Alineacion con el programa:
Nombre Objetivo, politica, estrategia o similar:
Alineacién con Derechos Alineacion con el programa:
Nombre Derecho

5.4. Diagnéstico y prospectiva
En esta etapa de la formulacion del programa sectorial, especial o institucional, respectivamente, se deberan efectuar:

1.  Diagnostico: Consiste en identificar y priorizar los problemas publicos, analizar y delinear las acciones a realizar para
su atencién y/o solucién, asi como sus principales causas y efectos.

SPECTIVA
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5.4.1. ldentificacion, situacién actual y analisis de los problemas

Se deben identificar, analizar y describir con detalle las dimensiones de diversos problemas o demandas sociales cuya atencién
y resolucion se encuentre dentro de las atribuciones de la institucién o del sector con la participacion de las personas
habitantes.

El diagnostico debera contener una descripcion de la situacion actual que guarda las condiciones de los problemas que se
pretende resolver con el programa sectorial, especial o institucional, respectivamente, lo que permitira direccionar los recursos
y esfuerzos institucionales. Como parte del diagndstico se debe dar respuesta de manera clara y puntual a las siguientes
preguntas guias:

e Descripcidn de la situacién actual relacionada con la materia del programa:

¢Cual es la situacién actual de la Ciudad?

¢ Cudl es la posicién actual de la Ciudad en comparacion con otras regiones?

¢Cudl ha sido la evolucion en el tiempo?

¢Qué datos y mapas describen la situacién actual? (de fuentes oficiales). Utilizar el sistema de indicadores de la
Ciudad de México y del Plan General como referencia.

¢Cudles son los problemas o demandas sociales identificadas en el programa sectorial respectivo?

¢Cudles son las principales causas y efectos que originan los problemas identificados?

e Descripcidn de las problematicas y oportunidades identificadas:

¢Cudles son los problemas identificados, bajo los criterios de prioridad, relevancia y pertinencia?
¢En qué consisten estos problemas?

¢Cudles son las causas que originan estos problemas?

¢Por qué se consideran un problema y cual es la afectacién de derechos?

¢Quiénes son los afectados y actores relevantes?

¢ Cudl ha sido la evolucion de los problemas referidos y cuéles son sus consecuencias?

¢Cudles han sido las acciones con buenos resultados que conviene continuar?

¢ Cudles son las oportunidades de mejora?

¢ Cudles son los mecanismos de mejora para capturar estas oportunidades?

¢Quiénes son los beneficiarios y los actores relevantes?

De igual forma, es necesario tener presente que:

e El diagnostico debe efectuarse mediante procesos participativos e incluyentes en el que intervengan diversos actores que
aporten su experiencia y propuestas para la atencién de los problemas.

e El diagndstico debe ser construido con base en la realidad y necesidades de las personas habitantes de la Ciudad.

e Se deben identificar los problemas de mayor magnitud y severidad que dan sustento a los objetivos identificados en el
Programa Sectorial o para darle soporte a nuevos objetivos.

e Se debe identificar y precisar la linea base para conocer la magnitud del problema y el punto de partida. Con ello se
facilitara la formulacion y proyeccion de objetivos e indicadores estratégicos.

Las probleméticas identificadas deben reflejar lo siguiente:

e Un enfoque de derechos humanos y de género: en el planteamiento de problemas, causas y efectos, se debe reflejar la
afectacion de los derechos humanos, especialmente de los grupos mas marginados o en situacién de vulnerabilidad
sociocultural, socioecondmica, institucional, geografica y ambiental, con especial énfasis en las nifias y mujeres.

e La magnitud y severidad de los problemas identificados: debe reflejar con la expresion de indicadores de diagndstico o
la linea base, es decir, la situacion actual de la que parte el diagnéstico y la identificacidn de la poblacion (desagregada)
y zonas o regiones afectadas.
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Una vez que se tienen identificados los problemas publicos que se busca resolver, sus dimensiones y causas deben traducirse
en variables e indicadores. Los datos deberan provenir de fuentes oficiales, presentando las referencias respectivas, como
INEGI, CONEVAL, CONAPO, EVALUA CDMX, entre otras fuentes. Para facilitar la formulacién del diagndstico, a
continuacion, se propone la Tabla 2.

Es necesario que los diferentes problemas se analicen con un enfoque sistémico para identificar causa-efecto y las
vinculaciones con el funcionamiento del conjunto del habitat que se espera atender. Seria recomendable que, ademas de
identificar los problemas, se identifique los procesos que forman parte de esos problemas a fin de atender esos procesos de
manera completa.

Tabla 2
Formato de diagnostico
Probleméatica u Derecho asociado Linea base / Alineacion con objetivos, metas,
oportunidad de (repercusiones) medicién politicas y estrategias de este
desarrollo programa donde se atiende la

problematica u oportunidad

5.4.2. Escenarios futuros

En este apartado se debe expresar el alcance del esfuerzo institucional para enfrentar y resolver las problematicas que se
encuentran dentro de sus atribuciones. La intencion es responder qué se desea lograr y los medios para conseguirlo.

La prospectiva de un programa sectorial, especial o institucional debe tener en cuenta la formulacién y proyeccién de
escenarios futuros plausibles, considerando tanto la intervencion como la no intervencion de gobierno y otros actores, pero
enfocando el esfuerzo en las mejoras deseables y factibles. Para plantear el escenario positivo, se debe proyectar:

e Lo que podria ocurrir en el corto, mediano y largo plazo si no se disefiara una intervencion para resolver los problemas
existentes.

e Lo que podria ocurrir en el corto, mediano y largo plazo si se disefiara una intervencion para resolver los problemas
existentes.

Esto es un prondstico. La prospectiva es diferente

5.5. Mision, vision y objetivos

5.5.1. Misién: Debe redactarse considerando los ejes rectores de la planeacion del desarrollo incluidos en el articulo 32 de la
Ley del Sistema de Planeacién para el Desarrollo de la Ciudad de México, debiendo ajustarse a la materia del programa
sectorial, especial o institucional, respectivamente. Se debe definir la razon de ser del programa y precisar su propdsito

principal, asimismo, se debe especificar el producto o productos principales y su ambito de accion.

5.5.2. Visién: Constituye el escenario que desea alcanzarse durante determinado tiempo. En este apartado se expresa el
alcance del programa respectivo para enfrentar y resolver las problematicas que motivaron su disefio.

5.5.3. Objetivos: Constituyen los logros que la institucién debe cumplir en un plazo determinado; permiten definir acciones
para resolver los problemas diagnosticados; asi como describir los fines generales y especificos que se deben atender por la
institucion en el &mbito de sus atribuciones. Los objetivos deberan caracterizarse por los siguientes rasgos:

1. Deberéan responder a los problemas y oportunidades identificadas en el diagnéstico.

2. Deberan facilitar la definicién de la estrategia y su instrumentacion.

11



R_cardo
z' Flores
Ailo de M(?l On ROLLO

% \\ PRECURSOR DE LA REVOLUCI! ON MEXICANA
;a—’—k”

Q INSTITUTO DE PLZ

ﬂ GOBIERNO DE LA DIRECCION GENEF 8

d CIUDAD DE MEXICO DIRECCION EJECU
7

3. Deberan elaborarse pensando en vincular los procesos con metas finales, pues contribuyen a la eliminacién de las causas
de los problemas.

4. Deberan ser pertinentes al contexto especifico del programa, adoptando formas que reconozcan la realidad y complejidad
de la problematica en estudio, asi como su caracter dinamico.

5. Deberan ser equitativos para los grupos de atencidn prioritaria, asi como comprensibles para todas las personas
involucradas,

La redaccion de los objetivos debera:
e Ser comprensible y expresar los objetivos con verbos en infinitivo.
e No debe ser ambigua.

e Los objetivos deben ser cuantificados con sus indicadores y metas asociados.

Para una mejor organizacion, se puede utilizar la Tabla 3 presentada a continuacion.

Tabla 3
Formato de Objetivos
Obijetivos de otros planes o programas a desagregar (Plan general de desarrollo, Obijetivo en este
Programa General de Ordenamiento Territorial, Programa de gobierno, Programa programa
sectorial respectivo)
Plan o programa Obijetivo

5.5. Indicadores, metas y linea base
Los indicadores son una herramienta que permite evaluar el desempefio y cumplimiento de las acciones y programas
considerados por los instrumentos de planeacion. Adicionalmente, para contextualizar el punto de partida y dimensionar los
logros alcanzados, es necesario determinar la linea base (situacién actual) y definir una meta.

Para la seleccion y disefio de los indicadores que permitan la evaluacion de las acciones, planes y programas se debe responder
lo siguiente:

a) ¢ Qué se necesita medir?,

b) ¢Cuales son los potenciales indicadores de lo que se desea medir?, y

c) ¢Cuéntos indicadores se necesitan para evaluar?

Cada objetivo en el programa debe especificar sus metas a cumplir durante

al concluir la administracion. Para ello, deben incluirse indicadores establecidos en el Sistema de Indicadores de Desarrollo
de la Ciudad de México, sin que estos limiten la construccion de otros que respondan a las particularidades de cada programa.

Adicionalmente, los indicadores deben contar con una ficha técnica que debe incluir de manera enunciativa mas no limitativa,
lo siguiente:

1. Nombre del indicador: Se registra el nombre que se le asigna al indicador.
2. Unidad de medida: Naturaleza de la medicion del dato, que puede ser: nimero, area, proporcion, porcentaje, promedio, etc.

3. Linea base: Es el valor que se fija como punto de partida desde donde el indicador se evalla y se le da seguimiento. Aqui
se llenan dos campos: el valor en si, y el afio en que se tomd el dato.

4. Meta: Es el valor del indicador que se pretende alcanzar en un periodo determinado.

12
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5. Tendencia. Sentido esperado del valor del indicador, que puede ser ascendente, descendente o estable.

6. Fuente: Institucion oficial que proporciona una o varias bases de datos, o bien, el dato en concreto. (SIGLAS o
ACRONIMO.)

Cada ficha técnica debe tener una version extensa, en la que se incluya lo antes enlistado y otros datos que permitiran entender
mejor el contexto y lo que mide el indicador. Las versiones extendidas de la ficha deben incluirse como anexos al programa
sectorial, especial o institucional. Deben incluir minimamente lo siguiente:

1. Nombre del indicador. En este campo se registra el nombre que se le asigna al indicador.

2. Alineacién: Programas y objetivos con los que esté alineado el indicador (Derechos Sociales, Constitucién, ODS).

3. Método de calculo: Procedimiento y/o férmula matematica que permite determinar el valor del indicador. Se debe incluir
un campo para las variables que integran el indicador.

4. Unidad de medida. Naturaleza de la medicion del dato.

5. Frecuencia: Periodicidad con la que se actualiza el valor del indicador.

6. Linea base. Es el valor que se fija como punto de partida desde donde el indicador se evalla y se le da seguimiento.
7. Meta. Es el valor del indicador que se pretende alcanzar en un periodo determinado.

8. Tendencia. Sentido esperado del valor del indicador, que puede ser ascendente o descendente.

9. Productos: Insumos que se derivan del indicador con fines informativos y divulgativos.

10. Desagregacion territorial: Se refiere a la cobertura geogréfica de la informacién. El nivel de desagregacion puede ser:
nacional, entidad federativa, municipio o demarcacion territorial, localidad, AGEB, manzana urbana y/o tamafio de localidad.

11. Titulo: Nombre de la fuente de informacion.

12. Nombre completo del responsable de la informacion: Sin omitir ni abreviar en ninguna parte.

13. Responsable de la informacion (fuente): Siglas del nombre completo del responsable de la informacién.

14. Acceso a la fuente: Descripcion del link o referencia de la fuente de informacidn.

De acuerdo con la disponibilidad de los datos, el contexto y lo que se necesita medir, los indicadores pueden desagregarse
segun cada demarcacién territorial, region, colonia 0 manzana. Por su parte, la periodicidad del seguimiento sera al menos
anual, con la Gltima informacion disponible y con un horizonte temporal de al menos los 3 afios anteriores.

Para la especificacion de indicadores y metas se debera seguir el formato de la Tabla 4.

Tabla 4
Formato de indicadores, metas y linea base

Nombre del Unidad de Linea base Meta Tendencia Fuente
indicador medida
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5.6. Estrategia, ejes de accion, politicas, programas y proyectos

La estrategia es la ruta que se va a seguir para lograr el escenario que se desea y es viable lograr; estd condicionada y es
orientada por los diversos recursos con los que cuenta la institucion. Se debe construir a partir de los problemas identificados,
analizados y descritos en el diagnostico, lo que permite formular los objetivos que se desean conseguir, las metas que se busca
alcanzar y las acciones que se implementaran para lograrlo.

La seleccion de las acciones a integrar en la estrategia tendra repercusiones directas en tres aspectos fundamentales. Primero,
la cantidad de recursos publicos necesarios para llevarlas a cabo. Segundo, el uso de las capacidades institucionales. Tercero,
los resultados obtenidos. Por lo tanto, deben elaborarse, al menos, dos propuestas de estrategia para cada objetivo que se
pretenda atender, de tal manera que las autoridades y la poblacién puedan valorar las opciones y acordar la méas efectiva,
beneficiosa y viable. Es necesario que la poblacion participe en la discusion y aprobacion de la estrategia y la asuma para
contribuir en su realizacion.

Las politicas son directrices que orientan la toma de decisiones, a partir de prioridades y probleméticas de ciudad definidas.
Su instrumentacidn se materializa en Programas que se definen con base en el alcance de cada nivel de gobierno, la iniciativa
privada y de la sociedad civil organizada.

Las politicas deberan:

e Estar basadas en la garantia de derechos.

e Orientarse hacia el interés publico, reflejar los ideales y anhelos de la sociedad.
e Buscar acercarse a las metas de los objetivos.

e Materializarse a través de Programas y Proyectos.

Por su parte, los programas comprenden las diferentes actividades especificas que se requieren para materializar los programas
sectoriales, especiales e institucionales. Cada programa debe al menos: explicar su contribucién esperada al cumplimiento de
los objetivos; y describir las principales actividades, proyectos y elementos criticos para su éxito. El desarrollo de esta seccion
debera incluir los formatos de la Tabla 5.

Tabla 5
Formato de programas
Objetivo Estrategia para | Programa(s) Contribucion Principales Elementos
cumplir el | alineado(s) con | esperada acciones y | criticos para el
objetivo la estrategia proyectos éxito

5.7. Responsabilidad y coordinacion institucional
Esta seccidn aplica Gnicamente para los programas sectoriales y especiales.

Debe incluir un listado de los 6rganos participantes en la instrumentacion del Programa (a nivel dependencia o entidad no
sectorizada) y debera especificar las responsabilidades de cada una de estas, dentro del dmbito de sus competencias y
atribuciones para adquirir compromisos que sean de su responsabilidad y no de la de otro nivel de gobierno. El desarrollo de
esta seccidn debera incluir el formato de la Tabla 6.
Tabla 6
Formato de participantes

Obijetivo Programa Institucion Responsabilidades
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5.8. Orientaciones presupuestales

En este apartado los programas sectoriales, especiales e institucionales deben describir la orientacion del presupuesto de
egresos que sera asignado de acuerdo a la o las instituciones para el cumplimiento de los objetivos y las metas definidas. Las
orientaciones presupuestales deben de contribuir al cumplimiento del tema que aborde el programa sectorial, especial o
institucional. Ademas, deben cumplir con los parametros establecidos por la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF)
para la definicién del presupuesto del Programa Operativo Anual (POA).

La asignacion de los recursos debe apegarse al Presupuesto basado en Resultados (PBR) con el objetivo de mejorar la calidad
del gasto publico y promover la rendicion de cuentas. Los resultados de las evaluaciones de politicas, programas y proyectos
deben considerarse en el proceso de programacion presupuestal anual. Ademas, con base en resultados medibles del Sistema
de Evaluacion del Desempefio se desarrollaran las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) y los indicadores de
desempefio.

5.9. Instrumentos de ejecucién

Debe incluir los Instrumentos pablicos del programa, asi como los instrumentos utilizados para obtener la informacién, llevar
a cabo la participacion ciudadana, elaborar el diagnostico, desarrollar la estrategia, elaborar los programas, determinar y
evaluar las acciones gubernamentales y de los diversos actores sociales, econémicos y politicos en la Ciudad.

Todos los instrumentos deben formar parte del marco legal que esté vigente en la Ciudad vy, si se requiere en el proceso de
elaboracion y operacién del Programa algun instrumento nuevo sera necesario establecerlo e integrarlo al marco legal.

5.10. Mecanismos de participacién

Para los mecanismos de participacion se deben llevar a cabo ejercicios de democracia participativa incluidos en la Ley de
Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, y demas normatividad vigente sobre participacion ciudadana.

Los entes de la Administracion Publica local deben documentar los ejercicios de consulta y participacion ciudadana, detallar
la evidencia de que fueron realizados. Para ello, se propone que este apartado contenga, minimamente, los siguientes
elementos:

¢Qué se hizo?

¢Como se hizo?

¢Para qué sirvio?

¢ Cuales fueron los resultados?

¢ Cuénto presupuesto se desting?

6. ANEXOS.
6.1. Anexo 1. Anexo de mecanismos de participacion

Este anexo debe incluir todos los materiales utilizados como mecanismo de participacion, tales como: folletos, tripticos,
cuestionarios, etc. De igual forma, deben adjuntarse los resultados obtenidos en cada uno de estos.

6.2. Anexo 2. Lineamientos para la entrega de cartografia, informacion geografica y estadistica digital

La elaboracion de los Programas incluye la produccion de material cartografico, informacion geografica y estadistica digital.
Por ejemplo, para realizar un diagndéstico se incluyen mapas o para calcular indicadores se requiere de datos estadisticos.

Para elaborar todos estos productos se deberan consultar los “LINEAMIENTOS PARA LA PRESENTACION DE LA
CARTOGRAFIA, INFORMACION GEOGRAFICA Y ESTADISTICA DIGITAL”, cuyo objetivo es garantizar la
compatibilidad de informacion de manera interinstitucional entre las distintas dependencias de gobierno y ser una herramienta
de orientacién y ayuda para los responsables de elaborar esta informacién que ingrese al Instituto de Planeacion Democratica
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y Prospectiva de la Ciudad de México. Mismos que podran consultarse en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 956,
de fecha 11 de octubre de 2022. A continuacion, se incluye el vinculo para acceder a estos lineamientos:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/46¢22640f931f5650alb86ccdas5c8af. pdf
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